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1. Watis een DigiDag
Tijdens een DigiDag komt een techdocent van het VR Learning Lab voor een basisschoolklas een
dagvullend programma bieden binnen het thema digitale vaardigheden. De dagen zijn in principe
geschikt voor leerlingen van groep vijf t/m acht.

2. Wat s een Techles?
Tijdens een Techles verzorgt een techdocent een volledige les van één of meerdere uren. Op een dag
kunnen verschillende techlessen gegeven worden voor verschillende groepen.

3. Boeking
DigiDagen kunnen geboekt worden via het VR Learning Lab zelf, of een van onze partners (0.a. Pool
West, RTC Cella en RTC Transvita). Een DigiDag via het VR Learning Lab zelf is geboekt wanneer de
school schriftelijk (via de e-mail) een boekingsbevestiging heeft gekregen. Een DigiDag via een
partner is geboekt wanneer deze geregistreerd staat in de vervangingssoftware van de partner.

4. Annulering door school
Tot 48 uur van tevoren kan de dag kosteloos geannuleerd worden via het VR Learning Lab of via de
partner. Indien de DigiDag korter dan 48 uur van tevoren geannuleerd wordt, wordt deze in zijn
geheel gefactureerd. Echter krijgt de school de optie om op een later tijdstip kosteloos alsnog de
DigiDag in te halen. De nieuwe datum wordt in samenspraak met het VR Learning Lab bepaald.

5. Annulering door VR Learning Lab
Annulering door het VR Learning Lab kan in zeldzame gevallen voorkomen voor overmacht,
bijvoorbeeld in het geval van ziekte. De schoolt wordt gemaild en er wordt gebeld naar het
telefoonnummer van de contactpersoon. Het VR Learning Lab stelt ook de eventuele partner via wie
de boeking is verlopen op de hoogte. In het geval van annulering door het VR Learning Lab draagt de
school geen kosten, noch kunnen er rechten ontleend worden aan een eventuele
compensatievergoeding.

6. Tarieven en facturatie
Per 29 januari 2024 kost een hele DigiDag €435 en een halve DigiDag €325. Dit bedrag is vrijgesteld
van BTW. Een halve DigiDag duurt maximaal tot aan de middagpauze. Techlessen hebben een
afwijkend tarief wat per opdracht wordt afgesproken. De DigiDag of techles wordt binnen enkele
weken na plaatsvinden gefactureerd.

7. Verantwoordelijkheid van de school
Bij het boeken van de DigiDag accepteert de school dat zij verantwoordelijk is voor het regelen van
voldoende werkende en opgeladen laptops (Chromebooks zijn ook laptops) voor de leerlingen, en
een goede WiFi-verbinding voor zowel de leerlingen als de techdocent. Er wordt gestreefd naar één
laptop per leerling, anders één laptop per tweetal. Tablets zijn alleen mogelijk in overleg. Als de WiFi
en/of de laptops niet in orde zijn, kunnen wij niet instaan voor de kwaliteit van de DigiDag.

8. Uitvoering door de techdocent



Onze techdocenten zijn uitgebreid getraind en ingewerkt om zo zelfverzekerd zelfstandig voor de klas
te staan. Ook zijn ze in het bezit van een geldige VOG. ledere techdocent bepaalt zelfstandig hoe zij
ons lesmateriaal inzetten. Een techdocent kan niet individueel of buiten het VR Learning Lab om
geboekt worden, het VR Learning Lab selecteert de techdocent voor de boeking.

9. Privacy
Tijdens de DigiDag mag de school foto’s van de tech docent maken voor marketing en communicatie
doeleinden. Soms maakt het VR Learning Lab ook foto’s ter marketing en communicatie doeleinden.
Hierbij wordt ervoor gezorgd dat de gezichten van de leerlingen niet herkenbaar zijn.

10. Geheimhouding
Alle techdocenten en medewerkers van het VR Learning Lab gaan vertrouwelijk om met de
(persoons)gegevens die door de school aan hen worden verstrekt ten behoeve van de uit te voeren
werkzaamheden. Zij zullen deze (persoons)gegevens niet kenbaar maken aan derden en uitsluitend
gebruiken in de context van de uitvoering van de werkzaamheden.

11. Software
De software waarmee de leerlingen werken wordt anoniem gebruikt. Wanneer inloggen noodzakelijk
is worden er geanonimiseerde accounts gebruikt. Daarmee voldoet het onderwijs aan AVG
regelgeving.

12. Wederzijdse schadeaansprakelijkheid
Noch de techdocent, noch het VR Learning Lab is aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit deze
overeenkomst, tenzij deze de schade opzettelijk of met grove schuld heeft veroorzaakt. In dat geval
wordt een oplossing gezocht met de verzekeringen van de school en/of het VR Learning Lab.

13. Eindverantwoordelijkheid
De school behoudt te allen tijde de eindverantwoordelijkheid over de gezondheid en het welzijn van
de leerlingen.



